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 Werk voor vluchtelingen 
nr. 3, maart 2011 

 
 
Met dit nummer van  ‘Werk  voor vluchtelingen’ -  d e interne Nieuwsbrief voor vrijwilligers en 
betaalde medewerkers bij VluchtelingenWerk en Emplo oi - willen we wederom een informatieve 
bijdrage leveren aan uw werkzaamheden op het gebied van arbeidsparticipatie. 
 
Heeft u vragen, opmerkingen en/of bijdragen voor de  eerstvolgende uitgave, stuur ze per e-mail 
naar ons contactadres: hnijhuis@vluchtelingenwerk.nl  

 
 
INHOUDSOPGAVE 
 

BEZUINIGINGEN UWV 
UWV -REDESIGN 

 

WEEK VAN HET AMBACHT  
BUSINESS SCHOOL VOOR VLUCHTELINGEN SLUIT   
AGENDA 
 

  
 

 
▲  BEZUINIGINGEN EN REDESIGN UWV 
Minister Kamp van Sociale Zaken en Werkgelegenheid heeft op 14 maart in een brief aan de Tweede 
Kamer aangegeven dat hij conform het Regeerakkoord een bedrag van € 288 miljoen bezuinigt. De 
bezuiniging treft het ministerie zelf en de uitvoeringsorganisaties UWV en Sociale Verzekeringsbank.  
 
Vanwege de relevantie voor ons werk wordt in deze Nieuwsbrief alleen aandacht besteed aan de  be-
zuiniging op het UWV. Het UWV geeft zelf aan dat het totaal aan bezuinigingen voor het UWV voor de 
periode 2012-2015 met deze bezuiniging op een bedrag van € 600 miljoen komt. Dit is als volgt opge-
bouwd: 
* € 100 miljoen op bemiddeling van werkzoekenden door het Werkbedrijf; 
* € 100 miljoen op het re-integratiebudget voor personen met een WW-uitkering; dit budget verdwijnt 
daarmee definitief; 
* een algemene taakstelling bij UWV uit deze en de vorige kabinetsperiode voor een bedrag van € 299 
miljoen. UWV vult dit bedrag onder andere in door besparingen op ICT, huisvesting en staf en via een 
heroverweging van taken; 
* een reguliere vermindering van het budget met 100 miljoen doordat het aantal uitkeringsgerechtig-
den de komende jaren naar verwachting afneemt als gevolg van de zich herstellende economie. 
De bezuiniging treft het hele UWV, dus ook de verzekeringspoot, en wordt gefaseerd uitgevoerd over 
de periode 2012 – 2015. De zwaarste klappen vallen echter bij het WERKbedrijf. 
 
Personele consequenties 
Door de bezuinigingen verdwijnen bij het WERKbedrijf de komende jaren 2600 van de huidige 5000 
arbeidsplaatsen. Per 1 januari 2012 daalt het aantal arbeidsplaatsen al met 900. 
 
Minder vestigingen 
Al eerder werd bekend dat het aantal vestigingen van het UWV sterk vermindert, namelijk van 100 
naar 30 regiovestigingen. In het circuit zijn er al veel geluiden te horen als “deze vestiging gaat ook 
sluiten.” Eind 2012 wordt bekend welke vestigingen dat definitief worden. De bezuiniging en de terug-
gang van het aantal vestigingen heeft zeer veel van doen met een andere vorm van dienstverlening 
van het UWV in de nabije toekomst (‘redesign’) 
 
Redesign Dienstverlening UWV  
Het WERKbedrijf verandert van een bedrijf waarin de dienstverlening primair face-to-face wordt aan-
geboden in een bedrijf waarin klanten vooral online worden bediend. Slechts voor een beperkt aantal 
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werkzoekenden (10%) is intensieve face-to-face dienstverlening beschikbaar. Op de toekomstige 30 
vestigingen komen teams die deze contacten verzorgen. 
Eind 2011 is er geen re-integratiebudget meer beschikbaar voor WW-ers. Voor werkzoekenden met 
een arbeidshandicap blijft de intensieve dienstverlening aangeboden worden. Werkgevers blijven ui-
teraard een belangrijke klantgroep, maar ook zij worden primair online bediend en via de 30 regionale 
vestigingen geïnformeerd en geadviseerd worden.  
De positionering van de e-coaching binnen UWV WERKbedrijf wordt  nog nader bezien.  
De samenwerking met gemeenten blijft belangrijk maar gaat in vorm sterk veranderen, van geïnte-
greerd naar complementair. Dit betekent ook dat ‘Werkpleinen’ die nog maar een paar jaar bestaan 
hun poorten gaan sluiten. “De fysieke beursvloer wordt afgebouwd”, heet het in de brief aan de Ka-
mer. 
 
In de brief van het kabinet wordt het ‘redesign’ beleidsmatig als volgt onderbouwd:  
“Meer eigen verantwoordelijkheid. De nadruk ligt op het optimaal benutten van de eigen verantwoor-
delijkheid en mogelijkheden van zowel burgers als bedrijven. Ook wordt maximaal gebruik gemaakt 
van de inzet van dienstverlening uit de markt, zoals uitzendbureaus. De dienstverlening van UWV fo-
cust zich op een aantal kerntaken, aansluitend en aanvullend op de dienstverlening van private partij-
en en gemeenten.” 
 
Reacties 
Zowel de VNG (Vereniging Nederlandse Gemeenten) als DIVOSA (Directeuren van Sociale Diensten) 
zijn zeer kritisch over de kabinetsplannen, met name ook vanwege de enorme financieel en beleids-
matige desinvestering in de Werkpleinen die gemeenten samen met het UWV de laatste jaren hebben 
opgezet. De VNG vindt dat de dienstverlening van de Werkpleinen overeind moet blijven, maar het is 
zeer de vraag of dit reëel is. Ook gemeenten krijgen te maken met forse bezuinigingen. 
Volkomen terecht stelt de VNG op 16 maart in een reactie dat het “sluiten van loketten op de Werk-
pleinen vooral slecht is voor de meest kwetsbare groepen. Uit recent onderzoek van de Inspectie voor 
Werk en Inkomen (IWI) is gebleken dat juist de kwetsbare groepen eerder voor het loket kiezen dan 
voor internet.” Het hoeft geen betoog dat een groot deel van de vluchtelingenpopulatie tot deze 
‘kwetsbare groepen’ behoort.  
 
VluchtelingenWerk zal zich zeer waarschijnlijk tot de Tweede Kamer richten met een reactie op de 
kabinetsplannen. Intern zullen we ons moeten beraden, zowel op een visie wat onze rol in deze con-
text kan zijn voor vluchtelingen, op de mogelijkheden voor VluchtelingenWerk-Emplooi m.b.t. een 
aanbod aan gemeenten en op de positie van Emplooi-adviseurs bij de UWV-vestigingen en op de 
Werkpleinen.  
 

 
▲  WEEK VAN HET AMBACHT , GESPREK MET HOOFDBEDRIJFSSCHAP AMBACHTEN (HBA) 
In de Nieuwsbrief van februari werd aandacht besteed aan de ‘Week van het ambacht’ die plaatsvindt 
van 8 t/m 16 april. Die week worden grote events georganiseerd in de regio's Haaglanden, Utrecht/ 
Lek-IJssel, Twente, Drenthe, Eindhoven en Zuid-Holland Zuid. Daarnaast zijn er door het hele land 
activiteiten, zoals de mogelijkheid om bedrijven te bezoeken.  
Tijdens een gesprek met het HBA op 22 februari jl. bleek dat bezoek van VluchtelingenWerk-Emplooi 
aan deze events zeer welkom is. Er kan dan ter plaatse worden bekeken of er kansen zijn voor vluch-
telingen binnen de talloze richtingen die het ambacht kent, er kunnen contacten worden gelegd en wie 
weet zijn er samenwerkingsverbanden mogelijk. Het HBA, dat trouwens nauw samenwerkt met het 
UWV bij het organiseren van deze events, heeft 5 regionale consulenten in dienst om het ambacht te 
promoten. Deze contactpersonen kunnen worden uitgenodigd tijdens bijvoorbeeld het regio-overleg 
van Emplooi of in overlegvormen van VluchtelingenWerk en Emplooi samen.  
Voor data en locaties van de events, zie de agenda aan het eind van deze Nieuwsbrief. 
  
 

 
▲ STARTFOUNDATION STOPT MET BUSINESS SCHOOL 
Precies 1 jaar geleden begon Start Foundation in Rotterdam een ondernemersopleiding voor perso-
nen met een vluchtelingachtergrond. Het doel was om 19 reeds in loondienst werkzame vluchtelingen 
die een eigen bedrijfje wilden starten via een gerichte ondernemersopleiding tot resultaat te brengen. 
SF stopt met het experiment nu er na een jaar “slechts” vier deelnemers met een afgerond onderne-
mingsplan zijn, waarbij het nog niet zeker is of deze deelnemers financiering voor hun onderneming 
gaan krijgen. “De doelgroep die deelnam aan de ondernemersopleiding bleek intensieve begeleiding 
en scholing nodig te hebben en was niet in staat om een goed ondernemingsplan te maken”, aldus 
Start Foundation. (Een ervaring die binnen VluchtelingenWerk-Emplooi nauwelijks verrassend te 
noemen is…).  
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Het is jammer dat SF na 1 jaar is gestopt met het experiment omdat het een opmaat had kunnen zijn 
voor meer dergelijke initiatieven in den lande. Gedurende het experiment waren er de nodige contac-
ten met de school. Start Foundation gaat zich nu opnieuw bezinnen op zelfstandig ondernemerschap 
voor vluchtelingen en we gaan weer in gesprek met de Foundation over dit onderwerp. 
 

 
▲   AGENDA  
Events week van het ambacht: 
- Regio Haaglanden: 8 april 2011, KYOCERA (ADO) Stadion, Den Haag  
- Regio Utrecht/Lek-IJssel: 11 april 2011, Heidehal, Nieuwegein  
- Regio Twente: 12 april 2011, De Gieterij, Hengelo  
- Regio Drenthe: 13 april 2011, Congrescentrum De Tamboer, Hoogeveen  
- Regio Eindhoven: 14 april 2011, Het Klokgebouw, Eindhoven  
- Regio Zuid-Holland Zuid: 15 april 2011, Sportboulevard Dordrecht  

 

 
BIJDRAGEN OF VRAGEN?  

De redactie van 'Werk voor vluchtelingen' wordt gevormd door medewerkers van de Eenheid arbeidsparticipatie en het 
Kenniscentrum van het landelijk bureau van VluchtelingenWerk Nederland. De Nieuwsbrief is vooral bedoeld als communi-
catiekanaal tussen medewerkers actief op het werkterrein arbeidsparticipatie. Iedereen kan kopij aanleveren!  

Svp vóór de 10e van de maand naar het volgende contactadres hnijhuis@vluchtelingenwerk.nl of hnijhuis@emplooi.net 

 


